UPUTE ZA IZDAVANJE | OBNOVU VALJANOSTI PRETPLATNIH KARATA

U tarifnom sustavu ZET-a mogu se koristiti sljedeée vrste pretplatnih karata:

—opca

— ucenicka

— studentska

— umirovljenicka
— socijalna.

Pretplatna karta korisniku se izdaje na temelju odredbi Cjenika za prijevoz putnika i prtljage u
javnom prometu na podru¢ju Grada Zagreba i Cjenika za prijevoz putnika i prtliage u javnom
prometu na podrucju gradova Velike Gorice i ZapreSi¢a, op¢ina Bistra i Luka, Jakovlje, Stupnik,
Klin¢a sela, Pokupsko i Grada Zagreba.

Protiv osoba zateCenih u zlouporabi ovjere ili koriStenja prava na pretplatnu kartu, ZET ¢e
pokrenuti odgovarajuéi postupak i postaviti odstetni zahtjev.

OPCA PRETPLATNA KARTA

Pravo na opc¢u pretplatnu kartu imaju svi zainteresirani gradani koji se koriste uslugama javnog
gradskog prijevoza.

Opc¢a pretplatna karta izdaje se na pismeni zahtjev korisnika (obrazac ZET-a) koji se moZe se
predati u svim prodavaonicama karata ZET-a.

Uz ispunjen zahtjev prilaZze se jedna fotografija.
Pretplatna karta vrijedi za osobu na Cije ime glasi.

Kupona za godiSnju opca pretplatnu kartu moze se kupiti u Upravnoj zgradi ZET-a, Ozaljska 105,
radnim danom od 7.30 do 15 sati te u prodavaonicama karata Crnomerec, Dubrava, Petri¢eva i
Zaprude tijekom radnog vremena prodavaonice.

Opce godiSnje karte vrijede 12 mjeseci od datuma kupnje. Od ove odredbe izuzeti su
korisnici op€ih pokaznih karata, koji su godiSnju kartu za 2011. godinu kupili do 1. oZujka.
Valjanost tih godidnjih karata istiCe po zavrSetku kalendarske godine, odnosno 31.
prosinca 2011.

UCENICKA | STUDENTSKA PRETPLATNA KARTA

Za izdavanje nove uceniCke i studentske pretplatne karte potrebno je ZET-u podnijeti ispravno
popunjen zahtjev, na kojem je istinitost navoda ovjerila nadlezna 3kola ili fakultet, te jednu
fotografiju 3x3,5 cm, ne stariju od 6 mjeseci, koja je na poledini ovjerena pe€atom obrazovne
ustanove, s tim da je pola pecata na fotografiji, a pola na zahtjevu.

UcCenici predaju zahtjev ovjeren u mati¢noj skoli.

Student uz ovjeren zahtjev predaje na uvid osobnu iskaznicu i indeks s upisanim semestrom
tekuce godine.

Ucenici i studenti koji imaju nove kartice ZET-a, za produljenje valjanosti statusa uc¢enika
ili studenta prilikom predaje zahtjeva ne moraju priloZziti fotografiju, a obavezni su dati na
uvid vazecu pretplatnu kartu.

Pravo na spomenute karte nemaju srednjoskolci nakon navrSene 21. godine Zivota, redovni
studenti koji su izgubili studentska prava, studenti poslijediplomskog studija, izvanredni studenti,
polaznici vec€ernjih Skola, raznih te¢ajeva te osobe u radnom odnosu.

Ucenici i studenti s podru¢ja Zagrebacke zupanije, koji ostvaruju pravo na subvencionirani
prijevoz, duzni su ovjeriti zahtjev za izdavanje pretplatne karte u gradu ili opéini prema mjestu
prebivalista ili prilikom predaje zahtjeva priloZiti potvrdu 0 pravu na subvencionirani prijevoz.

Temeljem iskustva iz prethodnih godina, kada su se oko 1. listopada, odnosno istekom
valjanosti karata za prethodnu Skolsku godinu stvarale guzve na prodajnim mjestima ZET-
a, preporucujemo ucenicima i studentima da ne ¢ekaju kraj mjeseca za predaju Zahtjeva.



PREDAJA ZAHTJEVA | OBNOVA KUPONA

Zahtjevi za izdavanje novih pretplatnih karata za Skolsku, odnosno akademsku 2010./2011.
godinu zaprimaju se od 31. kolovoza, a zahtjevi za produljenje valjanosti statusa ucenika ili
studenta i obnovu kupona zaprimat ¢e se od 6. rujna 2010. u sljede¢im prodavaonicama karata:

Tablica 1.

Prodavaonica karata
BORONGAJ
¢RNOMEREC
DUBEC
DUBRAVA
KVATERNIKOV TRG
PETRICEVA 4
TRG MAZURANICA
OZALJSKA 105
SAVSKI MOST *
SESVETE
VELIKA GORICA (terminal)
ZAPRESIC (prodavaonica)

ZAPRUDE

*Korisnici koji zahtjev za izdavanje nove pretplatne karte predaju u prodavaonici karata Savski
most, a ne Zele dostavu postom, kartice podizu u Upravnoj zgradi ZET-a, Ozaljska 105.

Radni dan

07.00 - 19.00

07.00 - 19.00

07.00 - 19.00

07.00 - 19.00

07.00 - 19.00

08.00 — 20.00

13.00 - 19.00

07.30 - 15.00

07.00 - 19.00

07.00 - 19.00

07.00 - 19.00

07.00 - 19.00

07.00 - 19.00

Subota

07.00 - 14.00

07.00 - 14.00

07.00 - 14.00

07.00 - 14.00

07.00 - 14.00

08.00 — 14.00

07.00 - 14.00

07.00 - 14.00

07.00 - 14.00

07.00 - 14.00

07.00 - 14.00

07.00 - 14.00

07.00 - 14.00




UMIROVLJENICKA PRETPLATNA KARTA

Pravo na umirovljeni¢ku pretplatnu kartu imaju:

— korisnici starosne mirovine

— korisnici obiteljske mirovine (supruznici i djeca trajno nesposobni za rad)

— korisnici invalidske mirovine zbog utvrdene opce nesposobnosti za rad ili profesionalne
nesposobnosti za rad, ako su nezaposleni

— osobe starije od 60 godina ako su nezaposlene.

UmirovljeniCka pretplatna karta izdaje se na zahtjev korisnika.

Za dobivanje umirovljenicke pretplatne karte potrebno je ispravno popuniti zahtjev (obrazac ZET-
a) i priloziti jednu fotografiju dimenzija 3x3,5 cm.

Popunjeni Zahtjev potrebno je prethodno ovjeriti u Hrvatskom zavodu za mirovinsko
osiguranje, u podruénoj sluzbi Zagreb, Tvrtkova 5.

Korisnici umirovljeni¢ke pretplatne karte s podrucja gradova Zapresic¢a i Velike Gorice te opcine
Bistra, radi ostvarivanja prava na subvenciju, zahtjev ovjeravaju i u nadleznom Gradskom uredu
grada ili opcCine.

Prilikom predaje zahtjeva na uvid je potrebno dostaviti original:

— rjeSenje o mirovini, koje je navedeno u zahtjevu
— zdravstvenu iskaznicu umirovljenika
— osobnu iskaznicu.

Nezaposlene osobe starije od 60 godina uz zahtjev prilazu jednu fotografiju, Potvrdu o
statusu osigurane osobe izdanog od nadleZznog ureda Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje na lokaciji prema mjestu prebivaliSta korisnika te daju na uvid osobnu
iskaznicu.

Za Grad Zagreb nadlezne sluzbe HZZO-a nalaze se u Jukiéevoj 12, Kloviéevoj 1 i u
Remetineckom Gaju 14. Potvrdu za osobe s podrucja Zagrebacke Zupanije izdaje nadlezna
ispostava HZZO-a prema mjestu prebivaliSta korisnika.

Zahtjev za izradu mjeseCne umirovljeniCke pretplatne karte moZe se predati u prodavaonicama
navedenim u tablici 1. izuzev korisnika s podrucja gradova Velika Gorica i ZapreSi¢ koji Zahtjev
predaju u prodavaonici karata u svom gradu ili u Upravnoj zgradi ZET-a, Ozaljska 105, Zagreb,
radnim danom od 7.30 do 15 sati.

Cijena izrade je 30 kuna i placa ju korisnik.

Kupona za godisnju umirovljenicku pretplatnu kartu moze se kupiti u Upravnoj zgradi ZET-a,
Ozaljska 105, radnim danom od 7.30 do 15 sati te u prodavaonicama karata Crnomerec,
Dubrava, Petriceva i Zaprude tijekom radnog vremena prodavaonice.

Umirovljenicke godisSnje karte vrijede 12 mjeseci od datuma kupnje.
SOCIJALNA KARTA

Pravo na socijalnu pretplatnu kartu imaju gradani koji su nezaposleni i stalno prijavljeni na
Zavodu za zapoSljavanje, sukladno vazec¢im Cjenicima ZET-a.

Za dobivanje socijalne iskaznice potrebno je ZET-u podnijeti ispravno popunjen zahtjev na kojem
istinitost navoda ovjerava Zavod za zapoSljavanje (u daljnjem tekstu Zavod).

Zahtjevu se prilaze jedna fotografija dimenzija 3x3,5 cm, ovjerena na poledini peCatom Zavoda, s
tim da je pola pecata na fotografiji, a pola na zahtjevu.

Korisnici socijalne iskaznice s podrucja gradova Zapresi¢a i Velike Gorice te opcine Bistra zahtjev
ovjeravaju i u poglavarstvu nadleznog grada ili opéine.

Prilikom podnasanja zahtjeva treba predociti osobnu iskaznicu.
Cijena izrade je 30 kuna i pla¢a ju korisnik.



Besplatni mjesecni kupon za socijalnu pretplatnu kartu izdaje se na temelju Popisa korisnika
prava na besplatnu socijalnu mjese¢nu kartu za Grad Zagreb, izdanog od nadleZznog gradskog
ureda, u svim prodavaonicama karata ZET-a (osim u Velikoj Gorici i ZapreSicu) i u upravnoj
zgradi, Ozaljska 105, radnim danom od 7.30 do 15 sati.

NAPOMENA: Korisnici prava koji su prijavljeni na Zavod za zapoSljavanje Grada Zagreba

zadnjeg dana u mjesecu, nece biti na popisu korisnika prava na besplatan mjesecni kupon za
sljedeéi mjesec.

U tom slucaju, mozZe se u prodavaonici karata na Ljubljanici kupiti kupon za mjesecnu socijalnu
pretplatnu kartu. Prilikom kupnje valja priloZiti potvrdu Zavoda o upisu u evidenciju.

Cijena kupona je 83 kune.




