E ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ d.o.o.
Ozaljska 105, Telefon: 3651-479, www.zet.hr

Prodajno mjesto

Fotografija 3x3,5 cm Datum zaprimanja Zahtjeva

Na poledini upisati (e e e
ime i prezime.

ZAHTJEV ZA I1ZDAVANJE OPCE

PRETPLATNE KARTE ILI PRISTUP MOBILNOJ APLIKACIJI "MOJ ZET"
(Uputa na poledini Zahtjeva)

PODACI O ZAHTJEVU: ZICARA SLJEME: (za osobe koje imaju prijavijeno
(potrebno je oznaciti jedno odqovarajuce polje) prebivaliste ili boraviste u Gradu Zagrebu)
D IZDAVANJE PRETPLATNE KARTE [:] PRIJEVOZ BEZ NAKNADE

[ ] PRISTUP MOBILNOJ APLIKACIJI "MOJ ZET"

OBVEZNI PODACI:

1. Ime Prezime

S 1 1 S O 0 I [ O ) ) ) O

2. Dan, mjesecigodinarodenje 3.01B 4. Br. osobne iskaznice

Lty el

5. Adresa prebivalista (podaci iz osobne iskaznice )

Uticaiikuenibroj | | | | | [ | [ [ | [ [ PP QPP PP
Miestoipostanskibroj | | | | | | | [ [ [ | [ [ [ [ [ ][ []|][]]]
6. Kontakttelefon/mobitel| | | | | [ [ [ | [ | [ [ [ ] ][] ]| []]]

7. Nacin preuzimanja kartice: a) postom b) na prodajnom mjestu

DODATNI PODATAK:
8. Adresa boravista ili adresa za dostavu kartice poStom (ukoliko je adresa razli¢ita od adrese prebivalista ):

Ulieaikueniorop | | | | [ [ [ I I L L PP PP

Miestoipostanskibroj | | | | | | | | | | [ [ [ [ [ [ [ [ [ ][ []]]

PODACI ZA PRISTUP MOBILNOJ APLIKACIJI - MOJ ZET:

O O e

10. Verifikacijski kod / Oznakakorisnika_ | | | | | | L L L L L L L L L1 L1 |||

Mjesto i datum

(Potpis podnositelja)

Potpisom ovog obrasca dajem suglasnost da trazene podatke ZET prikuplja i obraduje u svrhu izdavanja Pretplatne karte ili pristupa mobilnoj aplikaciji Moj ZET. Pruzanje usluge javnog gradskog
prijevoza smatra se ugovornim odnosom izmedu korisnika prijevoza i ZET-a, te se u skladu s ¢l. 6. st. 1 todkom b) Uredbe o zastiti podataka (GDPR) €ini zakonitu svrhu obrade osobnih podataka. Svi
trazeni podaci su nuzno potrebni kako bi se mogla izdati Pretplatna karta ili kreirati korisniéki radun mobilne aplikacije Moj ZET, te u sluéaju da korisnik uskrati navedene podatke, ZET nije u
moguénosti izdati Pretplatnu kartu ili kreirati korisni¢ki raéun mobilne aplikacije Moj ZET.



_ UPUTA
ZA 1IZDAVANJE OPCE PRETPLATNE KARTE
PRETPLATNE KARTE ILI PRISTUP MOBILNOJ APLIKACIJI "MOJ ZET"

Pravo na opc¢u Pretplatnu kartu ili pristup mobilnoj aplikaciji Moj ZET imaju svi zainteresirani gradani koji koriste
usluge javnog gradskog prijevoza.

Op¢a Pretplatna karta ili pristup mobilnoj aplikaciji Moj ZET izdaje se na pismeni zahtjev korisnika (obrazac
ZET-a) uz predocenje osobne iskaznice i jedne fotografije (3x3,5 cm), ne starije od 6 mjeseci.

Pravo na prijevoz bez naknadne Zi¢arom Slieme dodjeljuje se temeljem predocenja vazeceg identifikacijskog
dokumenta, kao dokaza prebivalista ili boravista u Gradu Zagrebu.

Pretplatna karta ili korisni¢ki racun mobilne aplikacije vrijedi za osobu na €ije ime glasi i nije prenosiva na drugu
osobu. Protiv osobe zateene u zlouporabi ovjere ili kori§tenja prava na Pretplatnu kartu ili korisni€ki racun
mobilne aplikacije, ZET ¢e pokrenuti odgovarajuéi postupak i odstetni zahtjev.

Spajanjem korisniékog racuna s mobilnom aplikacijom Moj ZET postoje¢a Pretplatna karta prelazi u
status ,,Neaktivna kartica — Online spajanje korisnickog ra¢una“. Ukoliko korisnik ne posjeduje aktivnu
Pretplatnu kartu, spajanjem korisnickog racuna s aplikacijom Moj ZET Pretplatna karta se ne izdaje.

Vise informacija o navedenim uslugama dostupno je na www.zet.hr

Temeljem obaveza koje proizlaze za sve subjekte iz Opée uredbe o zastiti podataka (GDPR) definirana je
Politika zastite osobnih podataka Zagrebackog elektri¢nog tramvaja d.o.o.

ZET je svjestan kako su osobni podaci ispitanika njegovo vlasnistvo te iako su ti podaci neophodni za pruzanje
usluge, ispitanici u svakom trenutku zadrzavaju odredena prava u odnosu na obrade njihovih podataka,
zajamc&ena Politikom zastite osobnih podataka. Posebno se $tite osobni podaci djece buduci da djeca mogu biti
manje svjesna rizika, posliedica i predmetnih zastitnih mjera te svojih prava u vezi s obradom osobnih
podataka.

Politika zastite osobnih podataka ZET-a, koja regulira i propisuje pristup zastiti osobnih podataka, javno
je dostupna na web stranici www.zet.hr




